
 

 

ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ 

Όνομα:_________________________ Επώνυμο:____________________________ 

Διεύθυνση:___________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

Τηλέφωνο:_______________________ email:______________________________ 

Αιτία επιστροφής: 

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

☐    Επιθυμώ να μου σταλεί κωδικός έκπτωσης για επόμενη αγορά στο email μου. 

☐    Επιθυμώ να μου γίνει επιστροφή χρημάτων στο λογαριασμό μου. 

 

Για επιστροφή χρημάτων:  

Τράπεζα:____________________________________________________________ 

ΙΒΑΝ λογαριασμού:____________________________________________________ 

Ονοματεπώνυμο δικαιούχου:____________________________________________ 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ 

• Απαραίτητη προϋπόθεση για τη δωρεάν επιστροφή μέρους ή ολόκληρης της παραγγελίας, 
είναι η συμπλήρωση της Φόρμας Επιστροφής Προϊόντων.  

(Επιστροφές δε θα γίνονται δεκτές χωρίς τη φόρμα συμπληρωμένη)  

• Καλείτε την ίδια Courier από την οποία παραλάβατε και μας στέλνετε το δέμα στην 
παρακάτω διεύθυνση με χρέωση παραλήπτη.  

(Σε περίπτωση αποστολής με άλλη εταιρεία ταχυμεταφορών, τα έξοδα επιβαρύνουν εσάς) 

 

ΔΙΛΖΑ ΙΚΕ 

Αιγαίου 75, Καλαμαριά, Θεσσαλονίκη 55131 

Τηλ: 2310 430636 και 2310 262333 

Email: info@dilzahome.gr 


